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SOBRE O 
CETIC.BR

Produção de estatísticas 
TIC para políticas públicas
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36ª Conferência Geral da 
Unesco aprova o Cetic.br 
como Centro Categoria II

Modelo Multissetorial 
de Governança da 

Internet
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Compreender a presença e a adoção das tecnologias de informação e

comunicação (TIC) nos equipamentos culturais brasileiros, tanto em sua

rotina interna de funcionamento quanto na relação com os seus públicos.

Objetivo geral

Nacional

Público-alvo

Equipamentos culturais brasileiros 
presentes em cadastros oficiais:

Abrangência geográfica

Período de coleta

Março a julho de 2018

Amostra
3.065 equipamentos culturais 

(630 museus)

Método de coleta

Entrevistas por telefone (CATI) a partir 
de questionário estruturado

▪ Arquivos

▪ Bens Tombados

▪ Bibliotecas

▪ Cinemas

▪ Museus      
(Cadastro Nacional 
de Museus – Ibram)

▪ Pontos de Cultura

▪ Teatros
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% do total de museus

Fonte: CGI.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informação (Cetic.br)

Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informação e Comunicação nos Equipamentos Culturais Brasileiros – TIC Cultura 2018.

39

5

7

28

21

REGIÃO GEOGRÁFICA



Fonte: CGI.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informação (Cetic.br)

Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informação e Comunicação nos Equipamentos Culturais Brasileiros – TIC Cultura 2018.

PERFIL INSTITUCIONAL

48% possuem faixa de receita de até R$ 50 mil 

% do total de museus

Natureza jurídica

Público federal 12

Público estadual 16

Público municipal 44

Privado com fins lucrativos 2

Privado sem fins lucrativos 24

Porte

Funcionários Voluntários

Nenhum 10 44

1 a 9 64 37

10 a 50 21 15

Mais de 50 3 2

72% são 

instituições 

públicas
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% do total de museus

POSSE E USO DE

COMPUTADOR E INTERNET
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Usa computador Possui

computador

Disponibiliza

computador para

uso do público
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Usa Internet Possui WiFi Disponibiliza WiFi

para uso do

público

37% 

2020

61% 

2020

77% 

2020



PRESENÇA NA INTERNET EM 
WEBSITE OU REDE SOCIAL ON-LINE
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Website próprio Website de terceiros Perfil em plataforma ou rede social on-line

32% 

2020

56% 

2020



% do total de museus
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TIPO DE ACERVO EXISTENTE
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Fotografias, cartazes, mapas ou partituras

Livros, revistas ou jornais

Móveis, objetos artesanais, roupas, moedas ou objetos

de uso diário
Documentos oficiais históricos ou registros arquivísticos

Manuscritos ou documentos originais

Desenhos, pinturas ou gravuras

Esculturas ou instalações

Filmes ou gravações de vídeo

Músicas ou outras gravações de áudio

Objetos arqueológicos

Monumentos, prédios, terrenos ou sítios arqueológicos

Espécimes naturais vivos ou inertes

Recursos interativos digitais, como desenhos

tridimensionais, sites ou software



PRESENÇA,
DISPONIBILIZAÇÃO DE ACERVO NA INTERNET

DIGITALIZAÇÃO E
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Possui acervo

Digitaliza parte do acervo

Disponibiliza acervo digitalizado para o público

Disponibiliza acervo digitalizado para o público na Internet

% do total de museus

15% disponibiliza 

catálogo do acervo na 

Internet

68% 

2020
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FORMA DE DISPONIBILIZAÇÃO

DE ACERVO DIGITALIZADO PARA O PÚBLICO

Nas redes sociais em que a 
instituição está presente

No website da instituição

No local onde funciona a 
instituição

No aplicativo da instituição

Em websites de outras 
instituições
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% do total de museus

12% em repositórios de 

acervos digitais

2020

12% monitora acesso ao 

acervo digital 

disponibilizado na Internet

2020



DIFICULDADES PARA 

DIGITALIZAÇÃO DO ACERVO
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Outros

A digitalização não é permitida por lei e/ou contrato

Outras instituições que detêm cópias dos materiais cuidam da

digitalização

Direitos autorais restringem a digitalização

Não é parte da missão da instituição

Não é possível garantir a preservação do material digitalizado

Baixa demanda pela digitalização dos materiais

Falta de equipe qualificada

Falta de financiamento Dificuldades

Principal dificuldade

% do total de museus

51% Falta de capacidade de 

armazenamento ou hospedagem dos 

materiais digitalizados

2020



CONDIÇÃO DE PROTEÇÃO AUTORAL 

DOS ITENS DO ACERVO
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% do total de museus
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Protegidos por direitos autorais,

controlados por terceiros

Em condição de proteção autoral

desconhecida

Disponíveis por licença de uso

aberta

Protegidos por direitos autorais,

controlados pela instituição

Em condição de domínio público

53

55

73
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Padrão de metadados para

descrição dos objetos

Linguagem padronizada para

organização temática dos

objetos, como glossário,

taxonomia, vocabulário

Regras de catalogação

PROCESSOS DE ORGANIZAÇÃO 

DO ACERVO
% do total de museus

INDICADORES INÉDITOS

TIC CULTURA 2020

USO DE SOFTWARE PARA CATALOGAÇÃO DE ACERVO

31% (2018) → 40% (2020)
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% do total de 

museus

GRAU DE CONTRIBUIÇÃO DO USO DE                            

COMPUTADOR E INTERNET

Contribuiu 

muito
Contribuiu

Contribuiu 

pouco

Não 

contribuiu 

em nada

Não se 

aplica

Tornar a instituição mais conhecida 43 19 8 2 28

Divulgar ações e projetos da instituição 42 19 8 2 28

Ampliar o público das atividades 

realizadas no local 
33 24 12 3 28

Melhorar o atendimento ao público 31 23 13 5 28

Ampliar o acesso às atividades e acervos 

da instituição pela Internet
22 23 17 8 28

Ajudar a reduzir despesas 20 17 14 20 28

Aumentar a captação de recursos 15 13 17 25 28

33% 

2020



http://cetic.br/pesquisa/cultura/publicacoes

PUBLICAÇÕES
C H A M A D A  D E  A R T I G O S  

TEMAS SUGERIDOS

ATÉ 30/10/2020

Envio de resumos entre 800 a 1000 
palavras para publicacao@nic.br

▪ Acervos digitais;

▪ Criação, difusão e fruição de conteúdos

na Internet;

▪ Diversidade cultural no ambiente digital;

▪ Inteligência Artificial e o campo cultural;

▪ Plataformas digitais e práticas culturais

on-line;

▪ Produção de indicadores culturais.

http://cetic.br/pesquisa/cultura/publicacoes


w w w . c e t i c . b r

luciana@nic.br


