RELATORIO — X FORUM DA INTERNET NO BRASIL

CAMINHOS CONTRA O HIATO DIGITAL: DESAFIOS PELA IGUALDADE RACIAL

NAS TIC'S

1. INFORMAGOES BASICAS SOBRE O WORKSHOP

- Titulo: Caminhos contra o hiato digital: desafios pela igualdade racial nas TIC’S

- Temas: Etica e Internet, Democracia e Algoritmos, Inteligéncia Artificial e aprendizagem de
maquina e Hiato Digital.

- Formato: Mesa redonda

- Proponentes e co-proponentes:

Nome: Mariana Gomes
Organizagao: Conexao Malunga
Setor: Terceiro Setor

Nome: Jo&o Pedro Succi Candido
Organizagao: Laboratodrio de Politicas Publicas e Internet (LAPIN)
Setor: Comunidade Cientifica e Tecnoldgica

- Palestrantes:

Nome: Ana Carolina Lima

Organizagao: Advogada do escritério Romana e Lima Advocacia

Setor: Empresarial

Minibio: Sécia do escritério Romana & Lima - Advogadas Associadas e Ouvidora da OAB RJ.
Atua como membra efetiva da Comissao de Protecao de Dados e Privacidade da OAB-RJ.
Também participa da Frente de Juristas Negras e Negros do Rio de Janeiro, da Associagao
Brasileira de Juristas pela Democracia e do Aqualtune Lab - Estudos de Racga e Inteligéncia
Artificial em Diaspora.

Nome: Tarcizio Silva

Organizagao: Universidade Federal do ABC

Setor: Comunidade Cientifica e Tecnoldgica

Minibio: Doutorando na Universidade Federal do ABC na area de racismo algoritmico. E
mestre em Comunicacdo e Cultura Contemporéaneas pela Universidade Federal da Bahia e
co-fundador de agéncias de comunicagcdo e pesquisa, como a PaperCliQ e o Instituto
Brasileiro de Pesquisa e Analise de Dados (IBPAD). Atualmente, ele desenvolve a Desvelar,
consultoria de conhecimento.

Nome: Clara Marinho Pereira

Organizagao: Servidora Publica Federal

Setor: Governamental

Minibio: E servidora publica federal com experiéncia no suporte e na gestdo de politicas
publicas de educacgao, saude, direitos humanos, promoc¢ao da igualdade racial, seguranga
alimentar e nutricional e economia solidaria. Ela também é mestra em desenvolvimento
econdmico pela Unicamp e administradora pela UFBA, além de participar da coletiva Negras
que Movem.



e Nome: Mariana Gomes

e Organizagao: Conexdo Malunga

e Setor: Terceiro Setor

e Minibio: Jornalista em formacédo pela Universidade Federal da Bahia e co-criadora da
Conexao Malunga. Atualmente, é lideranga apoiada pelo edital de Desenvolvimento de
Liderangas Negras Marielle Franco, do Fundo Baoba para Equidade Racial. Ainda, integra o
CEPAD (Centro de Pesquisa em Andlise de Discurso da Faculdade de Comunicagdo da
UFBA.

- Moderador:

e Nome: Glenda Dantas

e Organizagao: Conexao Malunga

e Setor: Terceiro Setor

e Minibio: Jornalista em formacado pela Universidade Federal da Bahia, Guia de Turismo
Regional pelo Instituto Federal da Bahia e co-criadora da Conexao Malunga, plataforma de
discussdo sobre uso das TIC's para autonomia. Pesquisa sobre Midias Sociais Digitais e
Democratizagdo do acesso as TIC’s. Atua na assessoria de comunicagao do Programa Corra
pro Abraco (SUIDHDS/BA).

- Relator:

e Nome: Jodo Pedro Succi Candido

e Organizagao: Laboratério de Pesquisa em Politicas Publicas e Internet (LAPIN)

e Setor: Comunidade Cientifica e Tecnoldgica

e Minibio: Estudante de direito na Universidade de Brasilia (UnB), € membro voluntario do

Laboratorio de Politicas Publicas e Internet (LAPIN).

2. ESTRUTURAGAO DO WORKSHOP

A mesa redonda atingiu todos os objetivos propostos, e trouxe resultados muito positivos para o
Férum: dentre as varias realizagdes, destaca-se a caracterizagdo de como o racismo se da no Brasil, no
ambito digital, e como isso se relaciona com o hiato digital, o que foi muito bem abordado por todos os
palestrantes. Ainda, os dados inéditos apresentados langaram luz e evidenciaram as demandas por direitos
digitais, além da elaboracao de estratégias no caso brasileiro. Por fim, a Sociedade da Informagao foi muito
bem destacada através de nogbes democraticas por parte dos palestrantes.

A relevancia desse workshop reside na tentativa de retomar os principios da Sociedade da
Informacéao, estabelecidos na Cupula Mundial da Sociedade de Informagao, em Genebra, em 2003. A mesa
redonda problematiza as desigualdades raciais e outras opressdes a elas interligadas como um fator que
aprofunda o hiato digital. Dessa forma, o painel tenta fortalecer o processo de promog¢ao da cidadania através
das TIC’S e da Internet.

Adotou-se uma metodologia ativa na qual os participantes da mesa trouxeram seus pontos principais
em 12 minutos iniciais, e, apdés a primeira rodada, cada palestrante contou com mais 5 minutos para
responder perguntas da audiéncia e dar suas consideracdes finais.

3. SINTESE DOS DEBATES



Apos agradecer os convidados, a moderadora Glenda Dantas introduziu o tema do painel e seus
convidados, passando-lhes a palavra. As discussdes foram sistematizadas abaixo:

CLARA MARINHO PEREIRA (SETOR GOVERNAMENTAL)

As Tecnologias de Informagéo e
Comunicagéo (TIC’S) sao
recursos que permitem

automatizar os processos de
Posicionamento trabalhq, aléﬂm de possibilita~r a Consenso n/o

comunicacao entre eles. Sao
ferramentas que permitem a
efetividade de direitos a partir de
politicas publicas realizadas pelo
governo.

A inclusao digital é a capacidade

de acessar, utilizar, produzir Consenso
informagdes e conhecimentos a

partir do acesso a essas TIC'S.

Posicionamento n/o

Uma boa forma de analisar as
politicas publicas de inclusao
digital realizadas até hoje é
.- através da lente proposta pelo Consenso
Posicionamento Tribunal de Contas da Uni&o n/o
(TCU), em 2015. Ela se baseia
em trés pilares fundamentais:
infraestrutura, alfabetizagéo e
conteudo.

Quando nao ha a insergéo do

cidadéo, seja a partir do acesso, Consenso
da confianga, das habilidades ou

da motivagéo, ele se torna fragil.

Posicionamento n/o

A infraestrutura de banda larga
avangou, sobretudo em regides
de fronteira e em escolas. Os
dois ultimos grandes esforgos
para expandir esse acesso a
Posicionamento bapda larga foram o Plano Consenso n/o
Nacional de Banda Larga, de
2010, e, mais recentemente, a
Amazénia Conectada. Porém,
esses processos carecem de
indicadores precisos, de
distribuicdo de fungdes
adequadas e articuladas.

A aparicao de iniciativas, a partir
dos anos 2000, de instalacao de
telecentros nas grandes cidades,
avangando dos centros urbanos
Posicionamento até a pe~r|fer|a, chegando na Consenso n/o
populagao rural, e em povos
tradicionais. Porém, tais
iniciativas eram fragmentadas,
com equipamentos
nao-padronizados e
instrumentos mal-monitorados.




Posicionamento

Houve a criagédo das redes
metropolitanas de alta
velocidade, permitindo que
servigos publicos, como o
monitoramento de transito nas
cidades, se aperfeicoassem a
partir da internet banda larga.
Recentemente, tal esforgo foi
concentrado no governo digital,
ou seja, na prestacao de
servigos publicos por meio de
aplicativos, como se reflete na
rapida realizagao do aplicativo
para o auxilio emergencial.

Consenso

n/o

Posicionamento

Existe, portanto, um gap de
eficacia e de efetividade na
execugao dessas politicas, as
quais se encontram totalmente
fragmentadas e desintegradas

Consenso

n/o

Posicionamento

Dados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD)
Continua mostram que a
populacdo negra € a maioria dos
excluidos sociais

Consenso

Provocar um conjunto de
intervengdes que permitam
enfrentar essa exclusao digital
marcada por raga-cor.

Posicionamento

A pandemia acentua essa
exclusao e como a relagao entre
politicas de inclusao digital e de

promogéo de igualdade racial
possuem as mesmas
dificuldades: ambas néo séo
empoderadas o bastante para
lidar com as fragilidades que as
acompanham

Consenso

n/o

Proposta

E necessario aumentar a
integragao entre politicas
existentes, de modo a identificar
as situagdes nas quais pode-se
avangar com maior facilidade e
as que necessitam um esforgo
maior.

Consenso

n/o

MARIANA GOMES (TERCEIRO SETOR)

Posicionamento

O periodo entre 2003 e 2005
trouxe reflexdes na cultura
mundial sobre a sociedade da
informagao, com consequéncias
que abrangeram tanto o setor
empresarial quanto o
governamental. Porém, colocou,
também, o hiato digital como a
questao dos desumanizados, o
que se tornou um obstaculo para
o desenvolvimento tecnolégico.
Nesse mesmo periodo, os
setores se confrontaram
diversas vezes em uma tentativa
de alinhar todas as suas
demandas. A importancia do
terceiro setor nesse momento foi
a de ressaltar a relevancia da

Consenso

n/o




necessidade de se trazer a
humanidade nesse processo. Ou
seja, a sociedade da informagéao
e o desenvolvimento tecnoldgico
deveriam ser meios para se lidar

com as questbes de igualdade
ao redor do mundo.

Posicionamento

O debate sobre a branquitude
corresponde ao debate sobre
quais organizagdes do terceiro
setor tém a possibilidade de
estar em locais de dialogo como
o férum, os quais tém uma
importancia politica enorme.

Consenso

n/o

Posicionamento

Mostra 4 formas que o status do
poder branco se beneficia do
hiato digital: a primeira é através
da imobilidade para o dialogo,
situagdo na qual existe um medo
branco para dialogar com
pessoas negras e indigenas,
criando diversos obstaculos até
mesmo na representatividade
em espacgos de decisdo. A
segunda é através do encontro
das opressdes, como um
privilégio da branquitude que se
reflete no hiato digital de forma a
assegurar lugares privilegiados
no dmbito do desenvolvimento
tecnoldgico a quem detém tal
branquitude. A terceira se
relaciona a criagao de
esteredtipos dos
desconectados e tem muita
conexao com a imobilidade para
o didlogo. A quarta sdo as
politicas mutiladoras da
diversidade que sao aplicadas
nos mais diversos setores. Elas
sao obstaculos para as pessoas
negras dentro dos ecossistemas
de governanga, as quais nao
conseguem alcangar espagos
maiores. A quinta e ultima
condiz com a fala “Todos
somos latinoamericanos”, que
é como a branquitude se
relaciona internacionalmente.
Porém, isso s6 amplifica o hiato
digital através da
desumanizacgéo de pessoas
negras, indigenas, entre outras.

Consenso

n/o

Posicionamento

Provocacdes reflexivas: ao setor
empresarial, “Quais séo suas
politicas publicas de
investimento em lideranga para
os altos cargos de decisdo?”. Ao
setor cientifico, “Quais sao suas
abordagens para as
comunidades além dos muros
da universidade?”. Para as
instituicbes governamentais,
“Quais sdo suas

Consenso

n/o




implementacdes de politi

cas de

urgentes.

igualdade racial para além das
secretarias especiais?”. Ao
terceiro setor, “Quais séo as
alternativas para as abordagens
colonialistas para lidar com ‘os
desconectados’?”. Nessa
situagao de pandemia, tais
questionamentos tornaram-se

O “Mapeamento de

Comunicadores: raga, género e
TIC’S em pauta” foi um
levantamento cujos dados

determinados temas, pois nao
se sentem autorizados a fazé-lo.

foram, em parte, apresentados A necessidade de se pensar
Posicionamento no painel por Mariana: 84,6% Consenso interseccionalmente a partir do
das 52 respostas avaliaram que que os dados mostram.
o racismo impacta de forma
fundamental no desenvolvimento
da internet, e 55,8% avaliaram
tal situacéo em relagao ao
sexismo.
Ela conclui que é necessario
abrir espago para que a diaspora
Posicionamento negra coloque suas respostas, Consenso n/o
as quais s&o muito importantes
para resolver os desafios do
hiato digital.
TARCIZIO (COMUNIDADE CIENTIFICA E TECNOLOGICA)
Posicionamento O hiato digital € uma questao Consenso n/o
multisetorial.
A maioria da populagéo
Hiato digital envolve ndo tbras’slledwa ace;sia internet
Posicionamento somente o acesso, mas também Consenso alraves de smartpnones, ogue
a maneira e a qualidade desse reStf'”ge este acesso. Ha,
ainda, a questao dos
acesso. . o
oligopdlios do softwares, que
desfavorece os cidadéos.
Traz um problema da
Tra, s, cecaracoes de
por John P,erry Barlow: esta C Daw}c(i DKque’;;n dc:js Ilz%eor7es da
- . onsenso u Klux Klan, de ,
Posicionamento de?:i:ﬁgi EZErp(;ﬁ/?lsétg?c:gdguum afirmando que a internet seria
! um local de “novo despertar
preconceitos de raga, enquanto racial’
a maioria da pequena parcela
que utilizava a internet eram
homens brancos e ricos.
A questdo da desigualdade de
Mostra a existéncia de uma género nos cursos de
Posicionamento desigualdade na const_rugéo e Consenso compLIJtagéo, principalmente
no acesso aos locais de na década de 1980, e nos
producdo do conceito de cargos profissionais em
internet. empresas de big tech.
Grande parte dos
Posicionamento comunicadores negros nao Consenso
produzem conteudo sobre

n/o




Tais dados foram extraidos do
mapeamento apresentado pela
Mariana..

A partir de tais dados, é possivel
notar como estes
comunicadores estao

Racismo algoritmico
relaciona-se as tecnologias
digitais e de transformacéo e

Posicionamento preocupados com a questso do Consenso como elas ir_npu_lsi_onarp
algoritmo e inteligéncia artificial,  praticas de discriminagao
principalmente no dmbito de um etm‘co-ramlals, a partir qe uma

racismo algoritmico. ideologia supremacista
branca.
Aumentar o debate sobre como
Proposta o discurso ~sobr~e tecnologias e Consenso
internet ndo sdo neutros. Os n/o
impactos destas sobre as
discriminagdes devem ser mais
estudados e debatidos.
Mostra como o debate sobre
Discute as questdes humanas e racismo € um raciocinio néo
Posicionamento financeiras relacionadas a Consenso s0 relacionado a direitos

discriminagdes tanto de género,
quanto de cor.

humanos, mas relacionado a
potencial geracao de riqueza
no proprio planeta.

ANA CAROLINA LIMA (SETOR EMPRESARIAL)

O tripé entre raga, direito e

Posicionamento tecnologia deve ser direcionado Consenso n/o
de forma a gerar estratégias
interessantes.
e e o
Posicionamento normativa do direito sao Consenso baseadas no fato de quen
influenciadas por sua pessoas negras © brar)c_as tem
bjetividade, enquanto mulher expenencias soclais
subje - enq diferentes.
negra.
O direito € um instrumento que
Posicionamento pode ser utilizado tanto para a Consenso n/o
manutencgao da exclusao social,
quanto para a transformacao da
sociedade.
O direito como um espelho da
sociedade: exclui as classes O direito perde a caracteristica
populares. Ele é, ainda, uma o de ser um conjunto. Dessa
- . . o onsenso
Posicionamento area isolada por si s6, forma, somente reconhece-se
justamente pela normatividade suas areas: direito de familia,
que ele prediz. Assim, ele direito tributario, etc.
perdeu qualquer significado
compreensivo.
A dicotomia presente no direito:
pelo lado histérico, ele é
resultado da luta dos oprimidos
contra os opressores (tendo
Posicionamento como exemplo os direitos Consenso n/o

humanos). Por outro lado, ele se
torna arcabougo normativo das
classes dominantes para a
segurancga de poderes e seus
privilégios diante das frequentes




reivindicagbes das classes
populares.

Posicionamento

Mostra como o seu escritdrio de
advocacia adota, na metodologia
juridica, a teoria holistica do
direito, e na interpretagéo
juridica, a hermenéutica juridica
negra, se afastando do
legalismo juridico

Consenso

A teoria holistica incorpora
outras areas do conhecimento,
como a sociologia, ao direito,
enquanto a hermenéutica
juridica negra se preocupa
com a integragao de grupos
marginalizados.

Posicionamento

A interpretacao juridica tem sido
direta e indiretamente utilizada
como instrumento importante
para a reproducao da opressao
social.

Consenso

n/o

Posicionamento

A desigualdade entre brancos e
negros na advocacia é enorme,
ainda mais em funcao da
pandemia que trouxe questdes
Ccomo 0 acesso a internet a tona,
aumentado ainda mais tal
desigualdade.

Consenso

E necessario falar sobre essa
desigualdade fora da bolha
juridica.

Posicionamento

A questado do acesso a
educacgéo, principalmente em
tempos de pandemia, reflete e
evidencia a desigualdade racial

no Brasil

Consenso

Levanta o questionamento de
quantos alunos da rede
publica possuem acesso a
internet. Ou seja, a influéncia
da tecnologia na educacao
publica gratuita e de

qualidade.




