
Desafios para a Igualdade 
Racial nas TICs

Clara Marinho
25/9, 14-15:30h



Ponto de partida

• TIC
“conjunto de recursos tecnológicos que, integrados entre si, proporcionam, por
meio de hardwares, softwares e telecomunicações, a automação e a comunicação
de vários processos de trabalho. As TIC representam as tecnologias utilizadas para
o aprimoramento dos processos produtivos, governamentais, científicos e
educacionais. Isto incluiria, assim, a internet, redes sem fio, telefones celulares e
outros meios de comunicação (TCU, 2015)”.

• Inclusão digital
“garantir que os cidadãos e instituições disponham de meios e capacitação para

acessar, utilizar, produzir e distribuir informações e conhecimento, por meio das
TIC, de forma que possam participar de maneira efetiva e crítica da sociedade da
informação” (CGPID, 2010).



Uma política “ideal” de inclusão digital 
(TCU, 2015)



4 eixos de intervenção (TCU, 2015)
Infraestrutura de Banda Larga: 

acesso à internet em alta 
velocidade e qualidade

(Fronteira, escolas, PNBL, 
Amazônia Conectada)

Acesso Público e Gratuito à 
Internet: Telecentros. 

(Periferias, população rural, povos 
e comunidades tradicionais)

Redes metropolitanas de alta 
velocidade, Governo Digital

(Serviços públicos)

Formação e Capacitação para uso 
das TICs (ONGs, universidades, 

etc.)

Políticas Públicas de 
Inclusão Digital

+ equipamentos
Por fora: smartphones



Onde chegamos?

• PNAD Contínua TIC 2018
• Universo: Acesso à internet, TV e celular em domicílios. Pessoas de 10 a ou +
• 1 em cada 4 pessoas no Brasil não tem acesso à internet – 46 milhões de

brasileiros. 53,5% moram em áreas rurais.
• Por que não têm acesso?

• Não sabe usar (41,6%)
• Não tem interesse (34,6%)
• O serviço é caro  (11,8%)
• O equipamento é caro (5,7%)
• Sem serviço disponível (4,5%)



Onde chegamos?
Cor Não Sim - Celular Sim - Outros (micro, tablet, TV etc.) Total
Branca 13.657.677      25.014.454      50.990.627                                     89.662.758        
Preta 4.041.641        7.715.025        7.470.215                                      19.226.881        
Amarela 204.270          328.715          852.942                                         1.385.927         
Parda 23.691.887      39.019.359      34.027.024                                     96.738.270        
Indígena 248.243          317.839          239.627                                         805.709            
Ignorado 9.226              8.578              15.944                                           33.748              
Total 41.852.945      72.403.970      93.596.378                                     207.853.293      

Cor Não Sim - Celular Sim - Outros (micro, tablet, TV etc.) Total
Branca 15,2% 27,9% 56,9% 100,0%
Preta 21,0% 40,1% 38,9% 100,0%
Amarela 14,7% 23,7% 61,5% 100,0%
Parda 24,5% 40,3% 35,2% 100,0%
Indígena 30,8% 39,4% 29,7% 100,0%
Ignorado 27,3% 25,4% 47,2% 100,0%
Total 20,1% 34,8% 45,0% 100,0%

Cor Não Sim - Celular Sim - Outros (micro, tablet, TV etc.) Total
Branca 32,6% 34,5% 54,5% 43,1%
Preta 9,7% 10,7% 8,0% 9,3%
Amarela 0,5% 0,5% 0,9% 0,7%
Parda 56,6% 53,9% 36,4% 46,5%
Indígena 0,6% 0,4% 0,3% 0,4%
Ignorado 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%



Desafios
• Infraestrutura 

• baixa capilaridade das redes de dados 
• a qualidade da conexão instalada;
• infraestrutura física (rede elétrica, construção civil) dos locais que receberão a estrutura de rede

• Conteúdo
• falta de identificação das necessidades dos cidadãos

• Acesso
• preço elevado dos planos disponibilizados para conexão
• valor dos equipamentos
• nível pouco adequado nas adaptações para o acesso de deficientes físicos.
• baixa disponibilidade da banda larga popular

• Alfabetização Digital
• Gestão da Política Pública

• Fragmentação: Sociedade Civil, CGPID(2009), SDI (2011)
• Desigualdades sociais (sem acesso x internet das coisas); Raça/Cor e Gênero


